Zamawiajgcy:

Krakéw 12.12.2018 r.

Zaproszenie do skiadania ofert

Wojewaddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Krakowie z siedzibg przy ul.
Kanoniczej 12, tel: 12 422 94 90; fax: 12 422 30 46.
Strona internetowa: www.wfos.krakow.pl

Zaprasza zainteresowanych wykonawcow do skiadania ofert w przedmiocie:

Wsparcia technicznego, obstugi projektowania tworzenia i edycji grafiki uzytkowej oraz
usuwania problemoéw z btednym wys$wietlaniem tresci dla serwisu internetowego opartego o
system CMS WorddPress, w okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 31.12.2019 r., w
szczegolnosci w zakresie:

1. Przedmiot zaméwienia obejmuije:

utrzymanie i udostgpnienie serwisow na serwerze dedykowanym, poza lokalizacjg
siedziby WFOSIGW w Krakowie,

hosting serwiséw internetowego i intranetowego na serwerze VPS, minimalne parametry
serwera:

1)

2)

vCPU 2000 MHz x 3 vCore

6 GB RAM (4 GB Boost)

SSD 80 GB

transfer 0,8 TB

11Pv4

SSH

codzienny backup

Przepustowos$¢ tacza minimum 100 Mb/s

SLA powyzej 99,9%

wirtualizacja OpenVZ

Komplekskowa ochrona oraz monitoring ustugi serwera dedykowanego,
Mozliwos¢ zawarcia umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych
wymaganej przez GIODO podczas rejestracji zbioru danych osobowych

3) prowadzenie (petne wsparcie) techniczne strony intranetowe;j
4) prowadzenie (wsparcie) strony internetowej, w tym w szczegolnosci:

infografiki (przygotowanie do 15 sztuk w trakcie trwania umowy)
filmy (obrdbka i optymalizacja pod katem udostepniania na stronie www)



e grafiki (przygotowanie do 10 sztuk w trakcie trwania umowy - przygotowane na
rozne okolicznosci, np. kartki $wigteczne)

e wsparcie przy budowie interaktywnego systemu rejestracji wnioskow i KIZ’ 6w
$ledzgcego status sprawy oraz utatwiajgcego aplikowanie o $rodki WFOSIGW

5) aktualizacja i integracja panelu wprowadzania tresci do serwisu,

6) wsparcie dla co najmniej 99% czasu bezawaryjnej pracy serwiséw w godz. od 6.00
-17.00 w dni powszednie i 90% czasu $redniej dostepnosci w pozostatym czasie,

7) utrzymanie na odpowiednim poziomie bezpieczenstwa dostgpu do strony internetowe;
(mozliwy bedzie dostep do edycji wytgcznie po uprzednim zalogowaniu). Mozliwo$é
edycji tresci strony internetowej bedzie mozliwa dla wtasciwego poziomu uprawnien

8) wykonywanie obstugi graficznej serwiséow - prac graficznych (co najmniej 25 grafik
zamieszczonych na stronie internetowej w trakcie obstugi strony (np. kartka $wigteczna,
zyczenia okolicznosciowej, baner internetowy kierujgcy do podstrony z wydarzeniem
ect.),

9) archiwizacja i backupowanie serwiséw w cyklach dziennych (ze zdalnym dostepem dla
wskazanego — uprawnionego pracownika WFOSIGW w Krakowie oraz przekazywanie
zleceniodawcy kopii na nosniku zewnetrznym w okresach kwartalnych lub na zgdanie
zleceniodawcy (nie czesciej niz raz na 10 dni). Umozliwienie dostepu do bazy i folderu
serwisu jak i prawa administracyjne do systemu wprowadzania tresci.

10) przeniesienie autorskich praw majgtkowych do wszelkich dziet, ktére powstang w wyniku
realizacji niniejszego zamowienia, na wszystkich polach eksploatacji, bez ograniczen
czasowych lub terytorialnych,

11)w przypadku zakonczenia okresu s$wiadczenia ustugi wsparcie przy przeniesieniu
serwisu do wskazanej lokalizacji.

2. Wykonawcy ubiegajgcy sie o zamdéwienie muszg spetniac nizej wymienione warunki:

e posiada¢ uprawnienia do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy
naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien;

e posiadac wiedze i doswiadczenie niezbedne do wykonania zamoéwienia;
dysponowa¢ odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia;

e znajdowac si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
zamodwienia.

3. Kryterium oceny ofert: cena oferty brutto — 100%

4. Sposdb obliczania ceny: nalezy podac cene brutto za jeden miesigc realizowania
zamowienia.

5. Cena obejmuje wszystkie koszty wykonania zaméwienia.



6. Oferta Wykonawcy powinna obejmowac:
- formularz oferty stanowigcy zatgcznik nr 1 do zaproszenia do sktadania ofert,
- nazwisko osoby prowadzgcej realizacje zamoéwienia,
- okres zwigzania ofertg - nie krétszy niz do 31.12.2018,
- czytelny podpis osoby upowaznionej do ztozenia oferty,
- zawiera¢ adres lub siedzibe oferenta, numer telefonu, numer NIP,
- powinna by¢ ztozona w jezyku polskim,
- inne wynikajgce z niniejszego zaproszenia informacje

7. Koszty opracowania i ztozenia oferty ponosi Wykonawca.

8. Termin i miejsce skladania ofert
Oferty nalezy sktada¢ drogg mailowg na adres: zamowienia@wfos.krakow.pl

Termin skfadania ofert: do 18.12.2018 do godz. 12.00 (liczy sie data wptywu oferty do
WFOSIGW w Krakowie).

9. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadomi oferentéw za posrednictwem
strony internetowej znajdujgcej si¢ pod adresem www.wfos.krakow.pl
10. W celu uzyskania dodatkowych informacji nalezy kontaktowacé sie z:

Jarostawem Serek e-mailem (kwestie techniczne): jaroslaw.serek@wfos.krakow.pl

lub Tomaszem Lodzifskim e-mailem (kwestie formalne): Tomasz.Lodzinski@wfos.krakow.pl

11. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania
przyczyny. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong oferte pod warunkiem,
ze Zamawiajgcy otrzyma powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty przed
uptywem sktadania ofert.

Lkl



FORMULARZ OFERTY

.

Zarejestrowana nazwa (firma) WYKONaWCY ............ccooiuieiiieeie e
Zarejestrowany adres (siedziba) Wykonawcy z numerem kodu pocztowego:

U5 5 5 w5 8.2565055 3 & i mrmams = s  smcms » mmmmics  warmcsmars » sl SRS ¢ ammwils omains vl s e F AR
kod - miejscowose ..............
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NIP o, REGON .o
Adres internetowy (strona Www):.............ooooiiiiiiiiiniinn. ERIMIE st s st s asfbionmns s scisiuimmn o wmis

L.

Sktadajgc oferte Wsparcia technicznego, obstugi projektowania tworzenia i edygji grafiki
uzytkowej oraz usuwania probleméw z btednym wyswietlaniem tresci dla  serwisow
intranetowego i internetowego opartego o system CMS Wordpress

1. Oferuje cene za wykonanie przedmiotowego zamoéwienia w wysokosci ............... zt brutto
miesiecznie.

(SIOWNIE .o ztotych brutto)

L.

Sktadajgc niniejszg oferte zobowigzuje sie¢ do przekazania praw autorskich do wykonanych dziet
w ramach zawartej umowy - zgodnej z niniejszym zapytaniem ofertowym.

V.
inne o$wiadczenia



